
Magalie Grigis <mgrigis@laloi-menuiseries.com>

Re: Demande SAV REF 2S PROMOTION INVESTISSEMENT
Magalie Grigis <mgrigis@laloi-menuiseries.com> 10 juin 2024 à 11:21
À : logistique@briol-diffusion.fr, Claire FLOURET <cflouret@laloi-menuiseries.com>

Bonjour,

Nous vous informons que l'intervention pour le SAV 2S PROMOTION INVESTISSEMENT a été effectuée et réglée.
Ci-joint le PV.

Bonne journée,

Magalie GRIGIS
Assistante Administrative et Commerciale

Tel +33 5 62 88 25 82

www.laloi-menuiseries.com

      

Le lun. 27 mai 2024 à 10:28, Magalie Grigis <mgrigis@laloi-menuiseries.com> a écrit :
Bonjour Ludivine,

Pour le SAV 2S INVESTISSEMENT nous sommes intervenus le 17/05, Eric a fait une réparation provisoire car il
faut changer le ferme porte que nous prenons à notre charge donc il y aura une 2ème intervention.
Je vous tiendrai informé dès que nous l'aurons planifié.

Cordialement,

Magalie GRIGIS
Assistante Administrative et Commerciale

Tel +33 5 62 88 25 80 

www.laloi-menuiseries.com

      

Le ven. 24 mai 2024 à 10:35, <logistique@briol-diffusion.fr> a écrit :

Bonjour Magalie,

 

Avez-vous un retour svp ?
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Cordialement,

Ludivine

Service Après-Vente

05.61.83.64.48

www.menuiseriebriol-diffusion.com

 

 

 

De : logistique@briol-diffusion.fr <logistique@briol-diffusion.fr>
Envoyé : mardi 21 mai 2024 11:17
À : 'Magalie Grigis' <mgrigis@laloi-menuiseries.com>
Objet : RE: Demande SAV REF 2S PROMOTION INVESTISSEMENT

 

Bonjour,

 

Non nous n’avons rien remplacé,

 

Cordialement,
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Ludivine

Service Après-Vente

05.61.83.64.48

www.menuiseriebriol-diffusion.com

 

 

 

De : Magalie Grigis <mgrigis@laloi-menuiseries.com>
Envoyé : lundi 20 mai 2024 12:08
À : LOGISTIQUE - Briol-diffusion <logistique@briol-diffusion.fr>
Objet : Demande SAV REF 2S PROMOTION INVESTISSEMENT

 

Bonjour,

 

Nous avons besoin d'une information concernant votre demande de SAV REF 2S PROMOTION
INVESTISSEMENT.

Suite à vos interventions chez ce client, avez-vous remplacé le ferme porte?
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Cordialement,

 

Magalie GRIGIS
Assistante Administrative et Commerciale

Tel +33 5 62 88 25 80 

www.laloi-menuiseries.com
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