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Commercial - LALOI MENUISERIES

De: Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>
Envoyé: vendredi 3 mai 2024 11:15
À: Commercial Laloi
Cc: Magalie Grigis
Objet: Fwd: Cache plastique absent-SAV PATTE-WIND
Pièces jointes: IMG_20240212_152000.jpg; IMG_20240212_152038.jpg

creer sav 
 
 
Cordialement, 
 
 

 
 
 
 

Julie LALOI 
Assistante Administrative de Production 

Tel +33 5 62 88 25 80 

www.laloi-menuiseries.com  

       

 

---------- Forwarded message --------- 
De : Accueil - Briol-Diffusion <accueil@briol-diffusion.fr> 
Date: ven. 3 mai 2024 à 11:08 
Subject: TR: Cache plastique absent-SAV PATTE-WIND 
To: <jlaloi@laloi-menuiseries.com> 
 

Bonjour Julie, 

  

Un cache est manquant sur le coulissant 2150x2100 acheté au nom de MAS TLS PATTE WIND du 
05/01/2023. 

  

Pouvez-vous nous fournir la pièce en SAV svp. 

  

Cordialement,  

Ludivine 

Service Après-Vente 

05.61.83.64.48 
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www.menuiseriebriol-diffusion.com 

 

  

  

  

De : sebastien patte <sebastien.patte@hotmail.fr>  
Envoyé : lundi 12 février 2024 15:30 
À : accueil@briol-diffusion.fr 
Objet : Cache plastique absent 

  

Bonjour, 

  

Comme convenu par téléphone, je vous joins par mail la photo localisant le cache plastique manquant, ainsi 
que la vue générale de la porte fenêtre. La pièce manquante se situe en bas à gauche de la menuiserie. La 
menuiserie se situe dans le séjour côté Sud. 

  

Pour rappel, nous avons fait construire avec le mas toulousain et nous avons était livré juste avant qu'il soit 
en faillite (le 08/01/2024). 

  

Voici l'adresse de notre logement : 63 Passage de la plainette, 31560 Montgeard. 

  

En vous remerciant par avance pour votre retour. 

  

Cordialement, 
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Patte Sébastien  


