
Magalie Grigis <mgrigis@laloi-menuiseries.com>

Re: ARC VITRAGE RABIS
Commercial - LALOI MENUISERIES <commercial@laloi-menuiseries.com> 29 avril 2024 à 08:54
À : Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>
Cc : Magalie Grigis <mgrigis@laloi-menuiseries.com>

SAV 2024040802

 

De : Julie LALOI [mailto:jlaloi@laloi-menuiseries.com]
Envoyé : lundi 29 avril 2024 08:46
À : Magalie Grigis <mgrigis@laloi-menuiseries.com>; Commercial Laloi <commercial@laloi-menuiseries.
com>
Objet : Fwd: ARC VITRAGE RABIS

 

creer sav

 

Cordialement,

 

 

Julie LALOI
Assistante Administrative de Production

Tel +33 5 62 88 25 80

www.laloi-menuiseries.com

      

 

---------- Forwarded message ---------
De : <logistique@briol-diffusion.fr>
Date: ven. 26 avr. 2024 à 16:45
Subject: RE: ARC VITRAGE RABIS
To: Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>

 

Nouvelle commande

 

nouvelles dimensions 1942 x 947 

 

Cordialement,
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Ludivine

Service Après-Vente

05.61.83.64.48

www.menuiseriebriol-diffusion.com

 

De : Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>
Envoyé : vendredi 26 avril 2024 16:35
À : logistique@briol-diffusion.fr
Cc : Magalie Grigis <mgrigis@laloi-menuiseries.com>
Objet : Re: ARC VITRAGE RABIS

 

Bonjour Ludivine,

 

Je ne suis pas sûre de bien comprendre votre demande: 

- le vitrage qui a été fourni fait 1942 x 947 au lieu de 1910 x 915.

- ou bien il faut passer un nouveau vitrage en commande avec ces nouvelles dimensions 1942 x 947 

 

En vous remerciant par avance de votre retour.

 

Cordialement,

 

 

Julie LALOI
Assistante Administrative de Production

Tel +33 5 62 88 25 80

www.laloi-menuiseries.com
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Le ven. 26 avr. 2024 à 14:44, <logistique@briol-diffusion.fr> a écrit :

Bonjour Julie,

 

Nous avons un problème avec ce vitrage les dimensions ne sont pas bonnes.

 

1942X947

 

Dans l’attente d’un retour de votre part,

 

Cordialement,

Ludivine

Service Après-Vente

05.61.83.64.48

www.menuiseriebriol-diffusion.com

 

De : Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>
Envoyé : mardi 19 mars 2024 10:03
À : LOGISTIQUE - Briol-diffusion <logistique@briol-diffusion.fr>; Jean-Luc Mestriner <jean-luc@briol-diffusion.fr>
Cc : Commercial Laloi <commercial@laloi-menuiseries.com>
Objet : ARC VITRAGE RABIS

 

Bonjour,

 

Nous vous remercions de votre confiance et pour faire suite à votre commande, nous vous faisons parvenir ci-joint
un récapitulatif de votre commande visant à valider que celle-ci est complète et correspond parfaitement à vos
attentes.

 

L’ARC de votre commande fait notamment apparaître le délai de livraison prévu.
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Dans l’hypothèse où l’un des éléments de votre ARC ne correspondrait pas totalement à vos attentes, nous vous
prions de bien vouloir nous en faire part rapidement afin que nous puissions ajuster notre offre.

 

Dans le cas contraire, les pièces demandées seront mises en fabrication au plus tôt afin de respecter le délai de
livraison indiqué.

 

Restant à votre entière disposition, nous vous en souhaitons bonne réception

 

 

Cordialement,

 

 

Julie LALOI
Assistante Administrative de Production

Tel +33 5 62 88 25 80

www.laloi-menuiseries.com
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