Commercial - LALOI MENUISERIES

De: Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>
Envoyé: vendredi 19 janvier 2024 16:24

A: Prescillia FOUTREYN; Commercial Laloi

Objet: Fwd: TR : Probléme vent/air menuiseries PASCAUD

---------- Forwarded message ---------

De : . CD MENUISERIE <cd-menuiserie.sa@wanadoo.fr>

Date: ven. 19 janv. 2024 a 16:20

Subject: TR : Probléme vent/air menuiseries PASCAUD

To: blaloi <blaloi@laloi-menuiseries.com>, jlaloi <jlaloi@laloi-menuiseries.com>

Bonjour Benjamin,

Tu trouveras ci dessous et en lien, la problématique que rencontre le client concernant un passage d'air.
Peux tu déclencher un SAV s'il te plait?

Merci,

Jean

Le : 18 janvier 2024 a 21:26 (GMT +01:00)

De : "Matthieu Pascaud" <matpascaud@gmail.com>

A : "cd-menuiserie.sa@wanadoo.fr" <cd-menuiserie.sa@wanadoo.fr>
Objet : Probléme vent/air menuiseries PASCAUD

Bonjour,

Je fais suite a mon appel pour un probléme au niveau des menuiseries coulissantes. Dés qu'il y a du vent, il
y a du bruit et surtout de l'air qui passe constamment.

J'ai fait une série de vidéos ce soir pour le montrer. Pouvez-vous s'il vous plait me dire ce qu'il serait
possible de faire pour corriger cela ?

La maison a été construite pas Accessis.

Voici le lien pour accéder aux vidéos

: https://drive.google.com/drive/folders/1dRxgJXCRojug_ ogDWK4zC5-q i6NNSbr?usp=sharing

Merci d'avance.
Cordialement,
Matthieu PASCAUD
0640701370

Cordialement,



Julie LALOI
Tel +33 5 62 88 25 80

www.laloi-menuiseries.com
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