Commercial - LALOI MENUISERIES

De: Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>

Envoyé: lundi 11 décembre 2023 14:22

A: Commercial Laloi; Prescillia FOUTREYN

Objet: Fwd: [Laloi Menuiseries] Votre nouvelle demande de SAV SAV GINESTE
Pieces jointes: ACCUSE_2023061266 GINESTE.pdf; image000000.jpg; image_6483441.JPG
creer sav

---------- Forwarded message ---------

De : Sihem - BRIOL-DIFFUSION <sihem(@briol-diffusion.fr>

Date: lun. 11 déc. 2023 a 10:51

Subject: RE: [Laloi Menuiseries] Votre nouvelle demande de SAV SAV GINESTE
To: Julie LALOI <jlaloi@]laloi-menuiseries.com>

Bonjour Julie

Oublie de réclamation de ma part au départ !!
Arc en PJ + PHOTOS
Montant crémone vantail droit vue intérieure abimé sur coulissant 2000x1050 repere 04

Merci de nous fournir en SAV LE MONTANT

Fermeture pour congés du Vendredi 22 Décembre 2023 a 12h jusqu’au Lundi 01 Janvier 2024 inclus.

Cordialement,
Sihem
Service SAV

05.61.83.64.48
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De : Laloi Menuiseries <contact@laloi-menuiseries.com>

Envoyé : lundi 13 novembre 2023 17:28

A : sihem@briol-diffusion. fr

Objet : [Laloi Menuiseries] Votre nouvelle demande de SAV SAV GINESTE

Erreur ! Nom du fichier non spécifié.

Bonjour,

Nous vous remercions pour votre demande de SAV, nous allons la traiter au plus vite et revenir vers vous pour de plus
amples informations.

Vous pouvez suivre I'évolution de vos tikets SAV directement dans la partie privée de notre site Internet.
Voici un récapitulatif de votre demande :

e Client : BRIOL

o Référence : SAV GINESTE

e Date de saisie : 13 novembre 2023
e Sujet: BRIOL

Un message a été ajouté :

Bonjour arc en PJ + PHOTO Erreur mortaise sur coulissant cuisine repére 04 1050x2000. on se chargera de
I\'intervention merci de nous fournir en SAV LA TRAVERSE Merci de votre retour.

Pour toute information complémentaire vous pouvez ¢galement nous contacter directement par téléphone.



Cordialement,

Laloi Menuiseries

En vous remerciant,

Cordialement,

Julie
LALOI MENUISERIES



