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Commercial - LALOI MENUISERIES

De: Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>
Envoyé: vendredi 23 juin 2023 11:41
À: Commercial Laloi
Objet: Fwd: SAV BRUN - FOISSAC FERMETURES
Pièces jointes: IMG-25331.jpg; IMG_20230606_072716_893.jpg; CC LALOI.pdf

creer sav 

---------- Forwarded message --------- 
De : frederic foissac <foissac.fermetures@gmail.com> 
Date: jeu. 22 juin 2023 à 07:23 
Subject: SAV BRUN - FOISSAC FERMETURES 
To: Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com> 
 

Bonjour Julie, 
 
Sur la commande BRUN ci-jointe, il y a un trou dans le joint de vitrage (voir photo ci-jointe).  
 
 
Quand Arthur est passé récupérer la commande il  l'a notifié à l'un de vos collaborateurs mais il lui a dit que 
c'était pour faire une rupture thermique, cependant notre client n'apprécie pas l'aspect que cela rend sur sa 
menuiserie, car ce trou est vraiment visible (il n'est pas dans un coin).  
 
Pourrais-tu faire intervenir quelqu'un de chez toi pour changer ce joint ?  
 
Adresse du chantier : 
1673 Chemin de Cazevielle 
31330 MERVILLE. 
 
--  
Dans l'attente de votre retour, 
Je vous remercie par avance, 
Bien cordialement 
Océane 
 
Congés d'été : Nos agences seront fermées du 28 juillet au 28 août, nous ne pouvons pas accepter de 
livraison durant cette période.ೌ 

Pour protéger votre v ie privée, Microsoft Office a empêché le téléchargement automatique de cette image depuis  
Internet.
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--  
Cordialement, 
 
Julie 
LALOI MENUISERIES 


