M Gma i | Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>

TR: [Laloi Menuiseries] Votre nouvelle demande de SAV SAV MARTY JEAN CHRISTOPHE

Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com> 2 mars 2023 a 16:54
A : Sihem - BRIOL-DIFFUSION <sihem@pbriol-diffusion.fr>

Bonjour,
Mr LALOI est intervenu avec Eric, il s'agit de I'effet bi-lame.
Il a été rajouté sur I'ensemble des coulissants porte fenétre un centreur supplémentaire.

Il ne s'agissait pas d'un défaut produit

Cdt
Julie

Le jeu. 2 mars 2023 a 11:07, Sihem - BRIOL-DIFFUSION <sihem@briol-diffusion.fr> a écrit :
Julie,

Merci de votre retour suite au rdv du 28/02

Cordialement,
Sihem

Service SAV
05.61.83.64.48

www.menuiseriebriol-diffusion.com

oo .. MERCI o
BRIOL pouREUX ! Fommmmns

Afin de soulenir ce merveillevx projel, Menuiserie BRIOL o reversé 1% de son chifffe d'affaires des ventes réoiiseet
enfre le 17 oclobre et e 30 novembre 2022. Nous avons eu Mhonnewr de remetire un chéque d'vn montant de 15 258.26 €uros

ce vendredi 16 décembre @ I'associalion Dessine-mal une maison.
HNous remercians également Vincent Clerc, pamaln de l'asseciafion pour sen soullen et 123 parfages pour cetle belle opérafion.

Mo remerclons nos aimables clienh gui o
permis d'ofid ce mervelleus soutlen dusand lo
dimée de | opsralion,

Grace & ce don, des parenh d'enlanty molodes
poumam profiter d'un occueil #f d'une alde
Indipersable dans cet maments ditficles

Disting-mai
wng” VMg

De : Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>

Envoyé : lundi 27 février 2023 10:32

A : Sihem - BRIOL-DIFFUSION <sihem@briol-diffusion.fr>

Objet : Fwd: [Laloi Menuiseries] Votre nouvelle demande de SAV SAV MARTY JEAN CHRISTOPHE

Bonjour,


mailto:sihem@briol-diffusion.fr
http://www.menuiseriebriol-diffusion.com/
mailto:jlaloi@laloi-menuiseries.com
mailto:sihem@briol-diffusion.fr

A la demande de Benjamin, peux tu me préciser quel technicien sera présent demain entre 13h et 14h et me communiquer ses
coordonnées STP

Cdt

Julie

---------- Forwarded message ---------

De : Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>

Date: lun. 13 févr. 2023 a 12:39

Subject: Fwd: [Laloi Menuiseries] Votre nouvelle demande de SAV SAV MARTY JEAN CHRISTOPHE
To: Sihem - BRIOL-DIFFUSION <sihem@briol-diffusion.fr>

Bonjour,

Benjamin sera présent

Cdt

Julie

De : Sihem - BRIOL-DIFFUSION [mailto:sihem@briol-diffusion.fr]

Envoyé : mercredi 8 février 2023 11:21

A : 'Laloi Menuiseries' <contact@|aloi-menuiseries.com>

Objet : RE: [Laloi Menuiseries] Votre nouvelle demande de SAV SAV MARTY JEAN CHRISTOPHE

Bonjour Julie,

Pour info, on y retourne le mardi 28 février entre 13 h et 14h si vous pourriez y etre en méme temps

Merci de ton retour

Cordialement,
Sihem

Service SAV
05.61.83.64.48

www.menuiseriebriol-diffusion.com


mailto:jlaloi@laloi-menuiseries.com
mailto:sihem@briol-diffusion.fr
mailto:sihem@briol-diffusion.fr
mailto:contact@laloi-menuiseries.com
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g a MERCI O
BRIOL poyR EUx! Forrens

Afin de soutenir ce merveilleux projel, Menuiserie BRIOL o reversé 17 de son chilre o affaires des vendes réolizees
entre ie 17 oclobie el le 30 novembre 2022, Nous avens eu Mhonnew de remetire un chéque d'un montant de 15 25828 €uros

ce vendredl 16 décembre @ 'associalon Dessine-mal une makien.
Nous remerclons également Vincent Clerc. pomaln de l'associafion pour son soullen et 1es parfages pour cetle belle opénafion.

Mo remerclons nos aimables clienh gui o
permis d'ofid ce mervelleus soutlen dusand lo
dimée de | opsralion,

Gelce & ce don, des parenh d'enlants molodes
pouman profiter d'un accusll # d'sne alde
Indipeniable dant cet mamant difficler

Ll.l"vE- [y

De : Laloi Menuiseries <contact@|aloi-menuiseries.com>

Envoyé : lundi 6 février 2023 09:18

A : sihem@briol-diffusion.fr

Objet : [Laloi Menuiseries] Votre nouvelle demande de SAV SAV MARTY JEAN CHRISTOPHE

Erreur ! Nom du fichier non spécifié.

Bonjour,

Nous vous remercions pour votre demande de SAV, nous allons la traiter au plus vite et revenir vers vous pour
de plus amples informations.

Vous pouvez suivre I'évolution de vos tikets SAV directement dans la partie privée de notre site Internet.
Voici un récapitulatif de votre demande :

e Client : BRIOL

o Référence : SAV MARTY JEAN CHRISTOPHE
¢ Date de saisie : 6 février 2023

e Sujet : BRIOL

Un message a été ajouté :

Bonjour, Suite a la pose de nos techniciens ,probleme de fermeture , effet de dilatation trés important sur : -
galandage 2185x3200 repére 01 - coulissants chambres 2185x2000 repére 03 + repére 04 - piscine coulissant
3 vantaux 2185x4200 repére 02 a la demande de Mr BRIOL , merci d\'intervenir chez le client. merci de votre
retour

Pour toute information complémentaire vous pouvez également nous contacter directement par téléphone.

En vous remerciant,

Cordialement,

Laloi Menuiseries



mailto:contact@laloi-menuiseries.com
mailto:sihem@briol-diffusion.fr
http://_url_hp_/

Cordialement,

Julie

LALOI MENUISERIES

Cordialement,

Julie
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Cordialement,
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