M Gma i | Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>

[Laloi Menuiseries] Nouvelle demande de SAV :SAV MAS TOULOUSAIN PALLISER

Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com> 2 mars 2023 a 16:51
A : Sihem - BRIOL-DIFFUSION <sihem@pbriol-diffusion.fr>

Bonjour,
Mr LALOI est intervenu avec Eric. Il a placé des boucliers thermiques afin de régler le probléme de vis qui dépassent.
Concernant le probléme de fermeture, il a été vu par Eric qu'il s'agissait d'un probléme de pose et de traverse haute qui s'affaisse.

Il ne s'agit donc pas d'un défaut produit

Cdt
Julie

Le jeu. 2 mars 2023 a 11:06, Sihem - BRIOL-DIFFUSION <sihem@briol-diffusion.fr> a écrit :
Bonjour Julie

Merci de votre retour suite au RDV du 28/02.

Cordialement,
Sihem

Service SAV
05.61.83.64.48

www.menuiseriebriol-diffusion.com
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De : Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com>

Envoyé : lundi 27 février 2023 10:31

A : Sihem - BRIOL-DIFFUSION <sihem@briol-diffusion.fr>; ILONA - Briol-diffusion <ilona@briol-diffusion.fr>
Objet : Re: [Laloi Menuiseries] Nouvelle demande de SAV :SAV MAS TOULOUSAIN PALLISER

Bonjour,


mailto:sihem@briol-diffusion.fr
http://www.menuiseriebriol-diffusion.com/
mailto:jlaloi@laloi-menuiseries.com
mailto:sihem@briol-diffusion.fr
mailto:ilona@briol-diffusion.fr

A la demande de Benjamin, pouvez vous me préciser quel technicien sera présent demain matin a 8h30 et me communiquer
ses coordonnées SVP

Cdt

Julie.

Le lun. 6 févr. 2023 a 10:25, Julie LALOI <jlaloi@laloi-menuiseries.com> a écrit :

Bonjour,

Ok pour le mardi 28/02.

Pouvez vous me préciser qui est le technicien qui a constaté SVP?

---------- Forwarded message ---------

De : Laloi Menuiseries <contact@]laloi-menuiseries.com>

Date: mar. 31 janv. 2023 4 08:51

Subject: [Laloi Menuiseries] Nouvelle demande de SAV :SAV MAS TOULOUSAIN PALLISER
To: <commercial@laloi-menuiseries.com>, <jlaloi@Ialoi-menuiseries.com>, <dev@6tem9.com>

Erreur ! Nom du fichier non spécifié.

Bonjour,
Veuillez trouver dans cet email une nouvelle déclaration de SAV :

e Client : BRIOL

o Reéférence : SAV MAS TOULOUSAIN PALLISER
e Date de saisie : 31 janvier 2023

e Sujet: BRIOL

Un message spécifique a été ajouté :

Bonjour, Veuillez trouver en PJ arc. Suite au constat de notre technicien, le coulissant 3 vantaux 2150x3000
repéere 1 force a la fermeture et \'ouverture, passage d\'air et vis qui dépassent. a la demande de Mr BRIOL
merci d\'intervenir chez le client en méme temps que notre technicien. Nous vous proposons le mardi 28 février
a 8h30 ou le mercredi 1er mars Merci de votre retour.

Pour toute information complémentaire les données sont enregistrées dans le suivi ici : https://extranet.laloi-
menuiseries.com/issues/8542

En vous remerciant,
Cordialement,

Laloi Menuiseries
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Cordialement,

Julie
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